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ABSTRAKT

Prispevok sa zaobera politickym marketingom v regionalnych volbach na Slovensku a v
Anglicku v roku 2013. Analyzuje a porovnava predvolebné¢ kampane slovenskej liberalnej
politickej strany Sloboda a Solidarita a anglickej liberalnej politickej strany Liberalni
Demokrati v regionalnych vol'bach, ktoré sa konali v roku 2013. Prispevok prinasa teoretické
vymedzenie problematiky politického marketingu s akcentom na charakteristiku predvolebnej
kampane a jej Specifik. DoleZitou sucast'ou prispevku je rozbor a zhodnotenie predvolebnych

kampani skimanych politickych stran.
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ABSTRACT

The paper deals with political marketing in the regional elections in the Slovak Republic and
in England in 2013. It analyzes and compares the pre-election campaigns of the Slovak
Liberal Party Sloboda and Solidarita and the english liberal political party Liberal Democrats
in the regional elections held in 2013. This paper brings the theoretical definition of political
marketing with an emphasis on the characteristics of the pre-election campaign and its
specifics. An important part of the contribution is the analysis and evaluation of the pre-
election campaigns of the liberal political parties investigated.
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Uvod do politického marketingu
Pojem politicky marketing ako prvy pouzil americky politolog Stanley Kelley vo svojej Stadii
v roku 1956, pricom poukazal na suvislosti medzi americkymi volebnymi kampainami
a konceptom trhu ako konkuren¢ného prostredia. Postupne sa vyformovali dva hlavné
pristupy v chapani politického marketingu. Prvy pristup, ktorého zastancom je Dominic
Wring vyuziva komer¢ny marketing v politike, ¢o sa v praxi prejavuje napr. vyuzivanim
prieskumov verejnej mienky v politickych kampaniach na dosiahnutie konkurencieschopnej
ponuky, ktord je pre volicov zaujimava. Politicka strana, prostredie, volici, politicky trh,
analyza a tvorba marketingového mixu predstavuji kl'aCové body tohto pristupu. Druhy
pristup v nazerani na politicky marketing prezentuje Bruce Newman, ktory ho definuje ako
aplikaciu marketingovych principov do strategicky pripravenej kampane, pricom sa vyuZivaju
nasledujuce procesy - roz€lenenie voliCov, situovanie kandididta na politickom trhu,
sformulovanie stratégie a realizacia stratégie (Matuskova, 2010).
Jennifer Lees-Marshment charakterizuje politicky marketing nasledovnymi kIacovymi
principmi:

e aplikacia marketingu na vsetky produkty politickej organizacie

* \yuzivanie marketingovych pojmov a postupov

e \Vyuzivanie politologickej literatury v analyze

e prisposobenie teorie marketingu sluzieb na politické organizdcie

o aplikacia marketingu na spravanie vsetkych politickych organizdcii.
Tento koncepény model marketingu politickych stran vznikol spojenim politologického

pohTadu autorky na politické strany so zakladnymi pojmami marketingu (Saradin, 2007).

Na zaklade uvodnej definicie a uvedenia do problematiky, prispevok v d’alSej Casti prindsa
poznatky z oblasti predvolebnej kampane scielom poukazat na zakladné fungovanie

a charakteristiky predvolebnych kampani.

Zakladné charakteristiky predvolebnej kampane

V SirSom ponimani je mozné predvolebni kampan definovat ako obdobie intenzivnej
komunikacie medzi politickym subjektom a voli¢émi, pricom na tomto procese sa zaroven
podielaji aj ini aktéri, napr. média, obCianske zdruzenia ¢i odbornici. V uZSom ponati je

predvolebna kampan charakterizovana, ako c¢innost' danej politickej strany, v praxi



realizovana najmi prostrednictvom stretnuti s volicmi ¢i inymi formami politickej reklamy.
(Linek, 2012).
Zakon striktne vymedzuje, za akych podmienok sa moéze volebnd kampainn odohravat.
Vymedzuje uzemie, na ktorom ma kampan prebiehat’, obdobie, pocas ktorého ma prebichat’ a
pravidla spravania sa organizacii a jednotlivcov pocas jej trvania. Politické subjekty v
predvolebnej kampani bojuju o hlasy volicov. V predvolebnej kampani ide hlavne o to, ktory
politicky subjekt dokaze vzbudit’ doveru vo svoju politiku na najblizsie volebné obdobie u ¢o
najvacsicho poc¢tu volicov. Dovera je klicovym pojmom volebnej kampane. Niektoré
politické subjekty sa snazia ziskat’ doveru voli¢ov tym, ze poukazuju na svoje predchadzajice
zasluhy (Kosta, 1994).
Volebna kampan je ¢asovo naroény a Strukturovany proces, ktory sa sklada z viacerych
navzajom nadvézujucich Casti. Z casového hladiska sa volebna kampan deli na dve zékladné
etapy:

e etapa pripravy volebnej kampane

e etapa samotnej volebnej kampane.
Etapa pripravy volebnej kampane sa ¢leni na latentnu a otvorent pripravu volebnej kampane.
Obdobie latentnej pripravy mnohé politické subjekty podceiiuju. V tomto obdobi sa odporuca
vykonavat’ nasledovné ¢innosti:

o vbudovat profesionalny volebny tim

e vhladat a vyskolit spolupracovnikov pre volebnu kampan v regionoch

e vhladat sympatizantov politického subjektu, ochotnych poméct vo volebnej kampani

o zhromazdit odborné materialy vyuzitelné vo volebnej kampani (Kosta, 1994)
Otvorend priprava predvolebnej kampane zacina, ked’ vzniknu vSetky potrebné Struktiry
v ramci politického subjektu a konéi, ked’ zacina samotnd volebnd kampai. Trva pomerne
kratku dobu, no mé nezastupiteln1 ulohu, pretoze do znacnej miery ovplyviiuje vysledok
strany vo vol'bach.
Vplyv na rozhodovanie a hlasovanie jednotlivcov vo vol'bach nie je podmienené len formou
ametodami komunikacie s volicmi. Pokial' bol politicky subjekt pri moci aj Vv
predchéddzajicom volebnom obdobi, voli¢i sa mo6zu rozhodovat' aj na zaklade hodnotenia
strany podla jej rozhodnuti po¢as vladnutia & rozhodnuti z minulosti. Ziadny politicky
subjekt by vsak nemal podcenit’ predvolebnu kampan, nakol’ko tato skuto¢nost’ moze vyrazne
ovplyvnit’ pocet ziskanych hlasov vo vol'bach. Politickd strana bez predvolebnej kampane nie

je pre voli¢ov atraktivna (Skolkay, 2002). Politicka reklama je ddleZitou sicastou kampane



nakol’ko prezentuje politikov a ich zamery. Politicky subjekt umiestiiuje politicka reklamu v

roznych typoch médii, s cielom vyvolat’ o sebe pozitivny dojem (Linek, 2012).

Predvolebné kampane strany Sloboda a Solidarita a strany Liberalni demokrati

V tejto Casti prispevku sa venujeme zhodnoteniu skimanej problematiky sumarizaciou
ziskanych udajov s cielom komparacie a pripadnych navrhov na vylepSenie predvolebnych
kampani.

Strana SaS pdsobi na Slovensku od roku 2009. V predcasnych parlamentnych vol'bach, ktoré
sa uskuto¢nili v marci 2012, sa dostala do parlamentu a bola sucastou opozicie. Vo vol'bach
do samospravnych krajov, ktoré sa konali v novembri 2013, zastupovalo stranu SaS 52
kandidatov na poslancov. Jedinym kandidatom strany na post predsedu VUC bol Rastislav
Masnyk v Kosickom samospravnom kraji. Strana ziskala vo vol'bach 9 mandatov, z toho 7 v
Bratislavskom samosprdvnom kraji (BSK). Strana Liberdlni demokrati ma tretie najvicsie
zastupenie v regionoch Anglicka. V miestnych vol'bach, ktoré sa konali v maji 2013 ziskala
370 mandatov. Najviac poslaneckych miest obsadili ¢lenovia strany v regiéne South West
(juho zéapad), kde bolo zvolenych az 139 poslancov. Medzi d’alSie regiony, v ktorych st
liberali uspesni sa zarad’uje South East (juho vychod) a East England (vychodné Anglicko). V
South East bolo zvolenych 68 poslancov a v East England 56. Smerom na sever Anglicka
popularita liberalov klesa. V regionoch West Midlands, East Midlands, North West a North
East bolo zvolenych v priemere len 25 poslancov. Najhors$i volebny vysledok bol
zaznamenany v regione Yorkshire & Humber, kde bolo zvolenych len 8 poslancov.

Na posudenie politickej strany ako celku je dolezité vediet, aky pocet Clenov ma politicka
strana. Vedenie strany SaS si starostlivo vybera zo zaujemcov, ktori sa uchaddzaju o ¢lenstvo v
strane. Rozhodujucimi faktormi st vedomosti, rovnaké hodnoty a dosiahnuté vysledky
na Slovensku. V roku 2013 mala strana SaS 192 ¢lenov. Anglicka strana Liberalni demokrati
ma v porovnani so slovenskou stranou SaS mnohonasobne viac ¢lenov. V roku 2013 bol ich
pocet 43 451. Vyznamné politické udalosti ovplyviuji pocet ¢lenov v strane. Po vyhlaseni
predcasnych parlamentnych volieb (2017), pocet ¢lenov stipol na viac ako 100-tisic.

Na zéklade nasho pozorovania mézeme konstatovat, ze liberdlne politické strany st uspesné
len vo vybranych regionoch. Predpokladdme, Ze za tymto trendom stoji Struktara
obyvatel'stva v jednotlivych regionoch a tiez vzdelanostna uroven obyvatelov regionu, ktord

vplyva na rozhodnutia voli¢ov v regionalnych vol'bach.



Strana Liberalni demokrati pristupuje k regionom, kde ma vacsiu voli¢ski podporu inak, ako
k regionom s nizSou podporou. Vedenie strany vyclenuje na volebni kampan v historicky
silnejSich oblastiach viac financnych prostriedkov a zaroven posiliiuje organizacnu Struktaru.
Strana zameriava svoju pozornost’ na regiony, v ktorych ma vacsiu Sancu dosiahnut’ tispech
vo volbach. Strana SaS naproti tomu pristupuje ku vSetkym krajom rovnako. Podporuje
kazdého svojho ¢lena v kraji, v ktorom bol nominovany. Podl'a nasho nazoru by mala strana
SaS, pred organizovanim volebnej kampane, ststredit’ svoju pozornost’ na kraje s vdcSou
voli¢skou podporou, tak ako to praktizuje strana Liberalni demokrati v Anglicku. Strane SaS
by to pomohlo zefektivnit’ hospodarenie s finanénymi prostriedkami.

Z vyskumu d’alej vyplyva, Ze obidve politické strany podporuju svojich kandidatov v
regionalnych volbach najmid vo forme finanéného prispevku na volebnu kampan. Vyska
prispevku je na Slovensku a aj v Anglicku limitovana zakonom. Na Slovensku zakon
stanovuje, Ze ndklady na kampan mozu dosiahnut maximalne 500-tisic eur. Strana SaS
prispela kazdému kandidatovi na poslanca sumou 2250 eur na vydavky spojené s volebnou
kampanou. Kandidat na predsedu KoSického samospravneho kraja dostal na volebnu kampan
od vedenia strany ciastku 15-tisic eur. V pripade, Ze kandidati potrebovali na svoju volebnu
kampan vacsi finanény obnos, mohli pouzit’ vlastné zdroje. V Anglicku je zakon prisne;jsi.
Kazdy kandidat dostane od vedenia strany 740 libier plus 6 penci za kazdého volica, ktory
Zije v danej oblasti. Zasadny rozdiel v porovnani so Slovenskom je, Ze kandidati maju
zakdzané pouzit vlastné zdroje na volebni kampan. Ich vydaje su zaznamenavané
manazérom volebnej kampane. Touto zakonnou regulaciou sa v Anglicku zabezpecuje

rovnost’ kandidatov pocas volebnej kampane.

Marketingovo orientované strany organizuju pred volbami prieskum. Strana SaS si pred
vol'bami do samospravnych krajov v roku 2013 predvolebny prieskum vypracovat’ nedala.
Tym padom ponukla voli¢om produkt, ktory neodrazal ich skuto¢né potreby. Myslime si, Ze
tato skutocnost’ znacne ovplyvnila vysledok regionalnych volieb. Podl'a ndsho nazoru by
strane SaS pomohlo, ak by si pred volbami nechala vypracovat’ predvolebny prieskum, v
ktorom by sa ukdzalo o aky politicky produkt maju voli¢i zdujem. Anglicka strana Liberalni
demokrati jednozna¢ne vyuziva marketingové nastroje vo vicSej miere. Pred regionalnymi
vol'bami si nechala vypracovat’ prieskum verejnej mienky viacerymi nezavislymi agenturami.
Nasledne si strana na zaklade prieskumu urcila priority, ktorym sa venovali kandidati vo
svojej volebnej kampani. Na zaklade prieskumu strana prispdsobila svoj volebny produkt

poziadavkam volicom. Nickedy je potrebné, aby strany pozmenili volebny produkt aj v



priebehu volebnej kampane. Strana Liberdlni demokrati prisposobila volebny produkt aj

pocas kampane, najma kvoli minimalizovaniu moznych strat.

Politické strany musia zo zdkona regulovat’ volebnti kamparfi, najma z hl'adiska nakladania s
finanénymi prostriedkami. Kandidati musia predlozit' vedeniu strany rozpocet ich volebnej
kampane. Néklady strany by mali byt verejne dostupné. Volebny program kandidatov v
regiondlnych vol'bach by mal byt’ postaveny na rieSeniach potrieb v danom regione, avSak v

stlade s celoStatnym programom strany.

Pocas volebnej kampane sa kandidati snazia o ziskanie priazne voliCov. V regionalnych
vol'bach v roku 2013 vyuzivali kandidati skimanych stran na svoje odprezentovanie najméa
osobné stretnutia s volicmi. V Anglicku je zauzivané, Ze kandidati oslovuji volicov u nich
doma. Pocas volebnej kampane sa stretdvali s voliémi na verejnych priestranstvach, kde s
nimi viedli otvoreny rozhovor. Komunikovali s voli¢mi telefonicky a aj prostrednictvom e-
mailu. Na Slovensku vyuzivali kandidati na svoju prezentaciu hlavne bilbordy, plagaty a
letdky. Kandidati strany SaS a strany Liberdlni demokrati komunikovali s volicmi
prostrednictvom socialnych sieti. Zahrnutim modernych technik do volebnej kampane sa

skumané strany priblizuju ku koncepcii marketingovo orientovanej strany.

Zaver

V ¢lanku sme sa venovali predvolebnym kampaniam slovenskej politickej strany SaS
a anglickej politickej strany Liberalni demokrati v regionalnych volbach v roku 2013. Na
zéklade percentudlneho porovnania velebnej UcCasti konStatujeme, zZe nezaujem obcCasnom
0 lokalne vol'by je pritomny nie len na Slovensku ale aj v podmienkach Anglicka. Volebna
ucast’ v tychto vol'bach dosiahla na Slovensku 20,11 % a v Anglicku 31%. Viaceré vyskumy
dokazuju, ze vyska volebnej ucasti je zavisla od usilia, ktoré sa vynalozi v predvolebnej
kampani, preto by bolo vhodné vynalozit’ vacSie Usielie zo strany aktérov lokalnej politiky.

V ramci prispevku sme dalej skamali vplyv ¢lenstva na tspech vo volbach pricom sme
zistili, ze uspesnost’ nie je mozné urcit’ celoplo$ne nakol’ko obidve strany vykazuju uspesnost’
iba Vv niektorych regionoch. Strana Liberalni demokrati je v porovnani so stranou SaS
pocetnejsia. V roku 2013 bol pocet liberalnych demokratov vyse 43-tisic, ,,saskdrov* bolo len
192. Liberalna strana v Anglicku ma dlh$iu tradiciu ako strana SaS na Slovensku. V roku
2013 bola strana SaS len v piatom roku svojej existencie, napriek tomu jej ¢lenovia dokazali
obsadit 7 miest v zastupitel'stve Bratislavského samospravneho kraja a 1 miesto

Vv zastupitel'stve TrenCianskeho samospravneho kraja a Banskobystrického samospravneho



kraja. Liberalni Demokrati ziskali vo vol'bach v roku 2013 370 mandatov, priCom najviac
zvolenych poslancov bolo v regidonoch juho zapad, juho vychod a vychod.

Pre stranu SaS a aj stranu Liberdlnych demokratov je dolezité mat’ svojich zastupcov na
regiondlnej trovni. Vysledky volieb v roku 2013 nenaplnili ofakavania vedenia stran.
Liberalnym demokratom k tomu nepomohol ani odlisSny pristup k regionom s vysSou
podporou. Historicky silnejsie regiony strana dotuje va¢sim finanénym obnosom a zaroven
posiliiuje organizaénii Strukturu v predvolebnom obdobi. Strana SaS na rozdiel od
Liberalnych demokratov pristupuje ku vSetkym samospravnym krajom rovnako. Podporuje
kandidatov v krajoch, kde ich nominovala.

Délezitou sucastou predvolebnej kampane najmé v jej pociatkoch je predvolebny vyskum.
Zistenie hlavnych tém, ktoré st dolezité pre volicov ma zvyc¢ajne zasadny vplyv na reakciu
voliov a ich pripadnti podporu pre stranu. Strana SaS si v regionalnych vol'bach v roku 2013
nedala vypracovat’ predvolebny prieskum, no kandidati si mohli dat’ z vlastnej iniciativy
vypracovat’ prieskum na vlastné ndklady. V Anglicku si strana Liberdlnych demokratov
nechava vypracovat’ predvolebny prieskum nielen pred parlamentnymi, ale aj pred
regionalnymi vol’bami. Vedenie strany oslovuje nezavislé agentury, aby ziskali informacie, na
zaklade ktorych urcia priority pre nasledujiicu volebnu kampan. Organizovanie volebného
prieskumu pred vol'bami by mohlo pomoct’ strane SaS urcit’ volebny produkt, ktorym by si
ziskala viac voliCov.

V ramci predvolebnej kampane je dolezité zhodnotit’ uroven a kvalitu komunikacie s voli¢mi.
Clenovia strany SaS kandidujuci vo volbach do samospravnych krajov vyuzivali, ako
komunikacny néstroj s voliémi najmad bilbordy a letdky. Osobné stretnutia s voli¢mi
organizovali najmi kandidati na predsedov VUC. Kandidati informovali voli¢ov o svojich
aktivitach aj na socialnych sietach. V Anglicku kandidati strany Liberalnych demokratov
komunikovali s voliémi odlisne. NajdolezitejSim komunikacnym nastrojom boli osobné
stretnutia s voliémi, pricom kandidati oslovuji voli¢ov priamo u nich doma. Volicov taktiez
oslovovali telefonicky, alebo cez e-mail. Tak ako na Slovensku, tak aj v Anglicku sa
kandidati propaguju letdkmi alebo adresovanymi listami.

Na zéklade realizovaného vyskumu sme dospeli k zaveru, Ze skiimané politické strany
vyuzivaju marketingové nastroje a metddy vo svojich predvolebnych kampaniach len
V nepatrnej miere. Strana Liberdlnych Demokratov je vSak marketingovo orientovana

a vyuziva moderné marketingové praktiky. Strana Sloboda a Solidarita m& marketingovy



potencidl, ktory moéze vyuzit v dalSich volbach. Vyskum priniesol zaujimavé zistenia

Vv oblasti problematiky politického marketingu.
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