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ABSTRAKT

Socialne vylac¢enie je vaznym problémom, s otazkou, ¢o snim? V prispevku sa
zameriavame na analyzu tohto fenoménu, pricom ho rozoberame z pohladu
nezamestnanosti a chudoby ako primarneho doésledku, ktory postihuje nielen
jednotlivca, ale i Siroka verejnost’. Tento jav sa najviac dotyka I'udi bez domova, priCom
sa explicitne odvija od chapania I'udskej dostojnosti ako jeden z hlavnych principov

Pudskych prav.
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ABSTRACT

Social exclusion is a serious problem that has asked about him? In this paper we focus
on the analysis of this phenomenon, and we discuss it in terms of unemployment and
poverty as the primary result, which affects not only individuals but also the general
public. This phenomenon is most affected by the homeless, which explicitly depends on

the understanding of human dignity as one of the main principles of human rights.
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UvOD
S pojmom socidlne vylicenie sa stretdvame dennodenne v réznych podobach
prejavujucich sa V spolocenskom Zivote. Co vlastne znamend socidlne vylucenie?

Definicii je urc¢ite mnoho, ale najjednoduchsie je mozno charakterizovat’ tento pojem



ako, proces v ktorom dochadza ku klesajucej tendencii K pristupe a participacii v
spolo¢nosti. Na spolocenskej urovni, je socidlne vylicenie odrazom nedostato¢nej
socialnej sudrznosti a integracie. Na individualnej tGrovni reflektuje neschopnost
uplatnenia sa Vv spolocenskych aktivitach a participacie v spolo¢enskych vztahoch
(Silver, Miller, 2003). Vyznam socialneho vylicenia d’alej odkazuje na d’alsie dva
pojmy a to socialnu exkliuziu, marginalizaciu ¢i nedostato¢nu integraciu pricom smeruje
k pravu na dostojnu zivotnu uroven. Socialne vyluc¢enie a chudoba nie su dva totozné
pojmy. Medzi socialnym vyli¢enim a chudobou vidime jeden zasadny rozdiel. Chudoba
moéze viest’ k socidlnemu vyliuceniu, takisto naopak socidlne vyluCenie modze viest
k chudobe. Napriklad, ibohati ¢lenovia spolo¢nosti moézu spadat’ do skupiny
vylu€enych. Socidlne vylacenie teda nemusi byt len otazkou nedostatku materidlnych
zdrojov, aj ked’ v nasej spolocnosti ide V tejto suvislosti 0 zriedkavy nazor. Socidlne
vyli¢enie mozno povazovat za multi-dimenzionalny jav, ktory je kombinaciou
viacerych faktorov vyplyvajucich z hospodarsko-socidlneho charakteru danej krajiny.
Prave kumulaciou osobnych problémov dochadza k rezonancii samotného problému
veduceho k pocitom nepotrebnosti, odmietaniu ¢i deprivacii. Existencia tychto osob je
natol’ko ohrozend, ze v stcasnych dynamickych podmienkach dochadza skér k
prehlbovaniu ich problémového stavu ako k samotnej naprave. Kritici ¢asto poukazuju
na nedostatok teorie, ktord urcuje priCiny a dosledky vylucenia. Druha strana kritikov
vedie zasa rozpory mysSlienkovej kritiky savisiacej s pojmom socialneho vylacenia.
Mare$ (2000, s. 292) konstatuje, ze .k socidlnej exkluzii paradoxne mnohokrat
prispieva i socialna politika svojou tendenciou koncentrovat’ chudobnych (socialne
byvanie, rekvalifikacné kurzy pre nezamestnanych ap.) a vytvara tak homogénne
prostredie, Vv ktorom absentuji ludia schopni byt prikladom Zivotnych stratégii
Celiacich vylac¢eniu. I komunalna politika Vv snahe riesit’ niektoré problémy, voli ¢asto
mechanizmy exklizie, aani si neuvedomuje, Ze tim generuje nové a mozno
I zavaznejSie problémy*.

Na tuto problematiku v naSom prispevku nazerame Vv kontexte postupnosti
socialneho vylicenia v kontinuu dlhodoba nezamestnanost’ - chudoba - bezdomovectvo,
pri¢om na Gvod spomenieme priebeh nezamestnanosti, a vV jeho rdmci najméi dlhodobt

nezamestnanost’.



Dlhodoba nezamestnanost’

Stadia prezivania nezamestnanosti, popisali uz v 30-tych rokoch 20-teho
storo¢ia Eisenberg a Lazarsfeld (1938). Po pociato¢nom Soku, kedy sa ¢lovek stane
nezamestnanym, je obvykle prvou reakciou odmietanie uverit’ tomuto faktu. Neskor uz
zacina Clovek akceptovat’ svoju nezamestnanost’ a prichadza stadium optimizmu, ktoré
vystrieda pesimizmus. Méze to dokonca zijst az do tUplnej beznadeje, rezignacie
a fatalizmu, tak ako ho opisuje Seligman (In: Hall — Lindzey, 1997) vo svojej teorii
,haucenej bezmocnosti®. Seligman dospel k zaveru, Ze ludia sa pri opakovanom
prezivani stresu modZzu naucit reagovat bezmocnostou. Neskor takto reaguju aj
v situdcidch, ktoré by boli schopni efektivne zvladnut'. Zavislost’ tychto stadii od casu
vyjadril Harrison (In: Krausova, 1996). V poslednych stadiach vyvoja nezamestnanosti
sa uz vyskytuju zmeny Vv oblasti psychického aj fyzického zdravia, ovplyvnené stresom
a zatazovou zivotnou udalost'ou, akou je nezamestnanost’ pre mnohych l'udi.

Dlhodoba nezamestnanost' (In: Rievajova, 2001, s. 95) najviac postihuje
nepruzni pracovnu silu, osoby s nizkymi prijmami, nekvalifikovani pracovnu silu,
osoby s kumulovanymi osobnymi a socialnymi handicapmi, prislusnikov etnickych
skupin a migrantov, obyvatelov vidieckych oblasti, obanov so zdravotnym
postihnutim, ako aj ob¢anov z opacnych polov vekového spektra, tj. absolventov §kol
a l'udi nad 50 rokov. Obcania postihnuti dlhodobou nezamestnanost'ou uplatiiuju rézne
zivotné stratégie, ku ktorym patri (In: Mares, 2001, s.104-105) napr. zdrzovanie sa
spotreby, postupna adaptécia na tato situdciu prostrednictvom zrieknutia sa pdvodného
rozsahu potrieb, zotrvanie v pokusoch zaradit' sa do hlavného prudu spolo¢nosti, ¢i
rezignacia a upadanie do socidlnej izolacie a apatie. VSetky tieto stratégie sa maju svoje
nedostatky a rizika a v realnej Zivotnej situacii dlhodobo nezamestnaného obcéana sa
mozu prelinat’ a zastupovat. Aspekt dlhodobosti méze vyvolat’ stav, ked sa vytvori
Specificka kultira nezamestnanych. Mare§ (2001, s.109-111) hovori o typoch kulttr

dlhodobo nezamestnanych, kam zarad’uje:

- individualisticka kultara, v ktorej rdmci sa dlhodobo nezamestnani rozdel'uji na
tzv. podnikavych, ktori sa usiluji o zamestnanie atzv. kalkulujucich, ktori

0 ziskanie zamestnania neusiluji.



- fatalisticki kultara, ktora je charakteristickd spojenim socialnej izolacie
dlhodobo nezamestnanych o0sob s ich totalnou zavislostou na socidlnom State.

- rovnostarsku kultira, v ktorej rdmci dochadza k rozsirovaniu verejného aspektu
individualneho zivota a socialnej kontroly na ukor suikromného zivota. Tento typ

je spolo¢ny pre tzv. konformistov a tzv. ritualistov.

Pri hladani rieSeni dlhodobej nezamestnanosti by sa mal doraz klast

predovsetkym na tieto opatrenia (Rievajova, 2001, s. 98-99):

- identifikdciu a hodnotenie dosahu aky maji na dlhodobli nezamestnanost’
socidlna politika, hospodarska politika, politika zamestnanosti, vzdelavacia
politika a iné politiky,

- podpora procesov veducich k pochopeniu problému dlhodobej nezamestnanosti,
napr. prostrednictvom verejnych diskusii,

- podpora inovacii na trhu prace a zvySovanie efektivnosti politiky trhu prace,

- pravidelné hodnotenie programov rozvoja zamestnanosti.

Mare$ (2006) uvadza tvrdenie podla Eurdpskej stratégie zamestnanosti (European
Commission 2003), na pri¢iny a formy marginalizaciec na trhu prace. Zdoéraziuje
vnutornu previazanost’ troch ciel'ov: zamestnanosti (a nezamestnanosti), kvality prace (a
produktivity) asocidlneho zallenenia. Pripravenost, motivacia a schopnost’
pracovnikov ziskavat’ a udrzat’ si zmysluplné zamestnanie je klI'icom a predpokladom

k dosiahnutiu vSetkych troch ciel'ov.

Odporucania:
- Zvysit motivaciu zamestnat’ sa, zamedzit’ zavislosti na davkach.
- Vytvorit’ lepSie komunika¢né prepojenic medzi firmami poskytujice moznosti
zamestnania sa.
- RieSenie problému dlhodobej nezamestnanosti, ako aj s nim spojen¢ho
socidlneho vylucenia si vyzaduje profesionalizaciu poskytovanej pomoci, najma

prostrednictvom etablovania socidlnej prace s nezamestnanymi.

Chudoba



Za dalSi koncept suvisiaci s problematikou socidlneho vylicenia je fenomén
chudoby. Pojem chudoba sa stal globalizovanym javom, objavuje sa v akénych
programoch vlad, multilateralnych instituciach a organizaciach obcianskej spolo¢nosti
po celom svete. V texte rezolicie Valného zhromazdenia OSN ustanovujicej 17.
oktober ako Medzinarodny deni za odstranenie chudoby: sa pise, Ze odstranenie chudoby
a biedy vo vsetkych, no zvlast’ v rozvojovych krajinach, sa stalo jednou z priorit rozvoja
v 90-tych rokoch (Rezolicia OSN, 1992). I Eurépska tnia a jej Clenské Staty sa
zaviazali bojovat’ proti chudobe a socialnemu vyliceniu. Rok 2010 niesol oznacenie
,»buropsky rok boja proti chudobe a socidlnemu vylaceniu® (Europsky, 2011).
Chudoba je spravidla definovana ako: stav, kde ¢lovek nevie si opatrit’ vlastnymi
prostriedkami alebo silami potrebnt vyZzivu (Chalupny, 1931), alebo podl'a ekondmov
je chudoba definovana ako: stav nudze (materidlnej deprivécie), tzn. Ze, I'udia nemaju
dostatok prostriedkov k zaisteniu svojej existencie v danej spolodnosti (Zak, 1999).
Z toho vyplyva, Ze chudoba bola vZdy vnimana ako nedostatok niecoho, kedy ¢lovek sa
ocit v stave, ked’ nemdZe z vlastnych prostriedkov uspokojovat’ najnutnejSie Zivotné
potreby. Vo fenoméne chudoby musime rozliSovat jednotlivé kategorie, ktoré
vyznamne ovplyviiujii Zivot jednotlivca. Clovek si mdZe zavinit pripadne nezavit
chudobu, chudoba sa méze dotykat’ vysostne len individualne alebo v makro rozmere
mézeme hovorit o chudobe celého socidlneho celku. Z hladiska T'udskych prav
predstavuje chudoba mnohondsobné porusenie zakladnych prav T'udskej bytosti
a predovsetkym porusenie prava na sluSny zivot, ako je zakotvené v medzinarodnych
dohodach o l'udskych préavach. Toto pravo v zdsade znamena moznost' ddstojne zit
vlastny zivot ako 'udska bytost’. Znamena moznost’ realizovat’ slu$ny zivot, v ktorom sa
uznava hodnota jednotlivca, kedy jednotlivec dokaze davat’ spolo¢nosti to najlepsie zo
seba samej. Nie je pochyb, ze tento idedl ma mnoho premennych a mnoho rozmerov
(Vyzkumny tym Social watch, 2010, s. 7). Néarodny program Slovenskej republiky
k Europskemu roku boja proti chudobe a socidlnemu vyliéeniu (2010) je strategickym
dokumentom, ktorym Slovenska republika ako Clenska krajina EU vyjadruje svoj
zavdzok dosiahnut' ,rozhodujici vplyv na odstrdnenie chudoby* v stlade
s rozhodnutim, ktorym bol rok 2010 vyhlaseny za Eurdpsky rok boja proti chudobe

a socialnemu vyluceniu. Tka¢ (2009) v tejto studii reflektuje priklady aktivit v ramci



podpory rozvoja a vzdelavania v suvislosti s realizaciou politik zameranych na

odstranenie a zmiernenie chudoby a socialneho vyluc¢enia do nasledujtcich bodov:

- Vzdelavacie aktivity zamerané na rozSirovanie a prehlbovanie poznatkov
v oblasti chudoby a socialneho vylucenia.

- Prieskumy a stadie o stave chudoby na Slovensku.

- Prezentacia prikladov dobrej praxe vo vykondvani motivanych, socidlnych
a poradenskych programov a svojpomocnych aktivit zameranych na
predchadzanie chudoby a socidlnemu vyliceniu vratane programov aktivacie
individualnej zodpovednosti za svoj Zivot a zivot vlastnej rodiny.

- Programy na podporu aktivneho zapajania l'udi zijucich v chudobe a ohrozenych
socialnym vylié¢enim do Zivota spolo¢nosti (Tkac, 2009).

- ,Spolupracovat s jednotlivymi poskytovateI'mi socialnych sluzieb v rdmci
sietovania socidlnych sluzieb, kvality poskytovanych socidlnych sluzieb*

(Haburajova Ilavska, 2010, s. 137).

Hlavnou iniciativou ,,Eurdpskej platformy na boj proti chudobe® je zabezpecit
hospodarsku, socialnu a izemnu sudrznost, zvySovat povedomie a uznat zékladné
prava 'udi Zijacich v chudobe a ¢eliacich socidlnemu vyli¢eniu, umoznit’ im dostojny
zivot a aktivnu ucast’ na zivote spolo¢nosti. Z naSho pohl'adu je potrebné rozvijat’ bod
,vytvorenie arealizovanie programov na podporu socidlnej inovacie pre
najzranitel'nejsie skupiny, najmi zabezpeCenim inovativnych moznosti vzdelavania,
odbornej pripravy a zamestnania pre znevyhodnené komunity, programov na podporu
boja proti diskriminacii... (Europska komisia, 2010, s.20-21). Podla Haburajovej
Ilavskej, je potrebné “spolupracovat’ s organmi spravy Ministerstvom prace, socialnych
veci a rodiny, Uradom vlady Slovenskej republiky pri priprave novych legislativnych

opatreni v rdmci pripomienkového konania” (Haburajova Ilavska, 2010, s. 138).

Chudoba a socialne vylacenie st hlavné pric¢iny bezdomovectva rozvinutych
narodov. Je potrebné poznamenat, ze Strukturalne faktory, ako su chudoba a socialne
vylucenie mozu sice integrovat’ jednotlivca, ale mozu tiez vytvarat' zranitelné miesta

a nepriamo udrziavat’ stav bezdomovstva.

Bezdomovectvo



Vyraz ,bezdomovec” pochadza z anglického slova ,Homeless* — oznacuje
Cloveka, ktory je bez domova, ekvivalent slov syns-abri, sans-logis, sans-domicile-fixe
(franc.), obdachlose (nem.); (Tvrdon, Kasanova, 2004). Bezdomovec je vécsinou
ponimany v terminologii ako osoba, ktora nema domov. Giddens (1999) bezdomovca
chape ako ¢loveka s absenciou byvania, socidlne vyluc¢eného a zaroven ,,zac¢leneného do
nebytovych priestorov, zburanisk, kontajnerov, pivnic, kanalov, zelezni¢nych
a autobusovych stanic, ako aj ulic, parkov, priestorov pod mostami, vratane letiskovych
ploch — to vSetko mézeme chapat’ ako nahradné byvanie, ako exkluziu bezdomovcov.
Bezdomovci st spravidla T'udia, ktori nemaji kde zlozit' hlavu, ked’Ze prespavaju
v roznych chatréiach alebo pod r6znymi provizornymi pristreskami. Su to bytosti, ktoré
tiez tvoria l'udstvo. Takito l'udia sa vdc¢Sinou nemaju s kym ani poriadne pozhovarat’,
chyba im c¢lovek, ktorému by verili, ktory by bol ich oporou, nemaji nikoho kto by im
pomohol. Mnoho z nich trpi velkou osamelostou, ktora zanechava na ich psychike
znacné stopy. Socidlny pracovnik je v tomto smere sty¢nou osobou, ktory je jedinou
osobou, ktorej doveruje. Vnima ho apovazuje ako cCloveka, ktory patri do jeho
osobného priestoru, akoby bol ¢lenom jeho rodiny. Co znamena pre takého Gloveka
domov? Vystizni charakteristiku poddva Brozik, ktory uvadza, ze: ,,Domov ¢loveka
teda nielen oddel’uje, ale aj spaja so svetom inych l'udi. A ¢lovek si tuto spojitost’ vel'mi
silne uvedomuje. Domov Cloveka sa tak stdva miestom zlozitych vézieb s inymi 'ud’mi,
miestom vclefiovania sa ¢loveka do sveta inych I'udi. Ale zo vSetkého najviac je domov
prostredim, do ktorého sa Clovek nielen rad vracia, ale ktoré potrebuje pre svoj zivot ako
pevny bod, o ktory sa opiera, ktory mu dava pocit istoty, v ktorom vzdy znovu preziva
svoju spédtost’ s tymi, ¢o zili pred nim, 1 zodpovednost’ voc¢i tym, ¢o buda zit’ po fnom.
Domov mu vracia pocit rovnovahy v tazkych zivotnych situaciach a dava mu precitit

zmysel vlastného Zivota (Brozik, 1969, s.133).
Tvrdon a Kasanova (2004) piSu, Ze ak sa niekto ocitol na ulici, tak vac¢Sinou prechadza
tromi Stadiami:

|. Prvé Stadium: pokus o znovu zaGlenenie sa do spolo¢nosti. Clovek si hlada
pracu, usiluje sa nadviazat’ kontakt s rodinou, priatel'mi. Stara sa o SvOj

zoviajSok a od ostatnych bezdomovcov si zachovava urcity odstup. Tento



Clovek veri, ze sa jeho situdcia zlepsi, ale ako nahle k tomu neprichadza,
dostava sa spontanne do druhého stadia.

Il. Druhé Stadium: odbornikmi nazyvané ako faza regresie. Administrativne
ukony, ktoré si predtym vedeli vybit sami sa im teraz zdaji byt zlozité.
Postup je vo vicSine l'udi ocitajicich sa na ulici rovnaky. Aj ked sa
zaregistruji na urade prace, tak potom za¢ni navstevovat vyvaroviu. Ich
sebaucta pomaly mizne a ¢lovek sa dostava do fazy, kedy sa prestane trapit
myslienkou najst’ si zamestnanie a tym aj jeho zovnajSok degraduje.

1. Tretie Stadium: nazyvané ako Stadium rezignacie. U Cloveka nie su Ziadne
priatel'stva. Vel'mi mala ¢ast’ bezdomovcov je ochotna pracovat’, aby sa tak
zaradila do bezného zivota. V tomto Stadiu dochadza k zmene v rebricku
hodndt. Moznost” dostat’ sa z ulice uz nie je lukrativna a ¢lovek sa Kk Zivotu
stavia apaticky, ostava vonku na ulici, prespava pod mostom ¢i pod krikom,
Zije bez dokladov a financii. Zivia sa Zobranim, pripadne obZivu si hl'adajt

v kontajneroch.

Potreba stimulacie a ziskavania novych skusenosti je znizend, nakolko tento
Clovek casom straca zmysel zivota. Pre l'udi, ktori neuspeli takymto spdsobom, ze sa
Z nich stali bezdomovci, nema nova sktisenost’ ziadny zmysel, naopak byva povazovana
za neziaducu, obt'azujucu ¢i desivi. Zaciatky st pre kazdého tazké, ale Clovek je
zavisly od prace, aby tak mohol uspokojovat’ d’alSie potreby spojené s byvanim, ale aj
viest dostojny Zivot. Zivotny $tyl bezdomovca, ak uz si ho zvolil sam alebo je
dosledkom nezvladnutych zakladnych socidlnych poziadaviek, je typicky maximalnym
zjednodusenim. Jeho Zivot je Casto oznaCovany za stereotypny lahky Zivot, Casto
spojeny s uzivanim alkoholu, drog a doplneny malymi kradezami s cielom prezit.
Pokial’ by mal mat’ zivot bezdomovca nejaky poriadok, musel by mu ho niekto vytvorit’,
ana viac by nesmel mat vicSie naroky prihliadnuc na jeho vzdelanie, zru¢nosti,
schopnosti. Je treba mat’ na pamiti, Ze bezdomovec je spravidla jedinec neschopny
zvladnut’ 1 beZné naroky. Jeho obrannou reakciou je najCastejSie rezignacia, pretoZe i ten
najmensi neuspech je povazovany za celkové zlyhanie. Zakladna potreba sebarealizacie
byva potlacena alebo uz uplne chyba. Ak bezdomovec neuspel, tak strdca nadej, Ze by
mohol ziskat" eSte nejakli lepSiu socidlnu poziciu v budicnosti sivisiacu s vySSim

sebavedomim a sebauctou. Takyto clovek sa takmer vSetkého vzdédva, ni¢ necaka



a rezignuje. Mnohi z nich akceptuji rezignovany postoj bez oakavania ¢ohokol'vek ¢o
by este v zivote mohli dosiahnut’. St zvyknuti zaujimat’ submisivne pozicie, poniektori
prostriedky K prezitiu ziskavaju aj Zobranim. Vagnerova uvadza, ze ,,Potreba otvorenej
buducnosti je v rdmci nepriaznivej zivotnej skisenosti rovnako potlacend. Bezdomovci
0 budtcnosti neuvazujui, ni¢ nepladnuju, ziji pritomnostou. Si schopni uvazovat' iba
v kratkom c¢asovom horizonte. Do budicnosti nemaji mnoho nadeje, javi sa im
nepriazniva. Takyto pristup suvisi sich neschopnostou riesit vlastny zivot inym
sposobom. Bezdomovectvo je sice vzacna volba, Casto je vysledkom celej rady
neuspechov a nasledna rezignacia je lepSou, rychlou a najlahSou alternativou v Zivote*
(Vagnerova, 1999, s. 413). Banyard (1995) tvrdi, Ze bezdomovci mavaji nizke
sebahodnotenie, pri posudzovani vlastného Zivota prevazuje negativna bilancia. Vinu za
svoje neuspechy — V ramci obrannych reakcii — prisudzuji okolnostiam ¢i inym l'ud’om.
Vo vztahu ku skutocnosti byvaji paranoidne ukrivdeni alebo rezignovani. Identita
bezdomovca je typicka prijatim negativneho obrazu seba samého. Clovek v krizovej
situdcii rezignuje na akukol'vek zmenu. Mozno konStatovat’, ze do popredia vystupuje
poziadavka podporenia sebaticty tohto ¢loveka a vedenie individualnej prace s Klientom.
Végnerova (1999) prinasa fakt, ze bezdomovci mavaju odlisné a va¢Sinou neuspokojené
potreby, niekedy na ne vplyvom nepriaznivych skusenosti rezignuju. Bezdomovec Casto
ni¢ nechce, ni¢ neCaka a domnieva sa, ze ani nema cenu sa o nieco pokusat’. U mnohych
I'udi bez domova dominuje postoj rezignacie, apatie a fatalizmu. ,,Pokial’ clovek veri, ze
sa mu podari uskutoc¢nit’ svoje tizby a snazi sa zit’ zivot, ktory si vysnival, urCite sa mu
to podari“ (Thoreau in Yeung, 2009, s. 65).

PrecCo su 'udia demotivovani vystizne popisuje Bélohlavek (2000), pricom hovori, Ze ak
sa Clovek snazi uspokojit svoju potrebu a postavi sa mu do cesty neprekonatelna
prekazka, nastava frustracia. A prave tato frustracia moze viest' k samotnému problému
socialneho vylucenia. Mnohi autori prindsaju roézne vymedzenia tohto problému.
Predovsetkym je to problém, smerujici k samotnému socidlnemu vyluceniu.

V stcasnej dobe sa velky doraz kladie na vzdelanie. Haburajova Ilavska (2007, s. 421)
uvadza, Ze ,,Pre rychle vyrovndvanie sa s rychlymi zmenami vo vyrobe, technike a pre
vznik inovacii vo vztahu k efektivnemu vykonu povolania, je dolezité ziskavanie tzv.

kI'a€ovych kompetencii... .



Odporucania:

Potreba rieSenia byvania.

Realizacia a tvorba programov zameranych na zvySenie motivacie zamestnat’ sa
— ,.koucing®.

Apelacia na vzdeldvanie bezdomovcov apomdct im absolvovat’ niektoré
rekvalifikacné kurzy.

Zvysit aktivitu psychologov a resocializaénych zariadeni v pomoci liecenia
zavislosti prip. inych psychickych problémov, kedZe je potrebné uvedomit’ si
fakt, Ze niektori bezdomovci si nepriamo vyZzaduju $irSi rozsah starostlivosti, ¢o
je zasa problémom na druhej strane v oblasti financovania tychto sluzieb.
Rozsirenie znalosti o postupoch, ktoré su G¢inné a naopak aj o tych neucinnych,
ktoré sa tykaji uspokojovania potrieb I'udi bez domova.

ZlepSenie kvality vyskumov a ich prehlbovanie do oblasti, kde chyba poznanie
problémov a kauzalnych vztahov v oblasti bezdomovectva. Vyskumne sa
problematikou bezdomovectva zaoberd aj niekol’ko odbornikov a pracovisk na
Slovensku (Betnova (2008), Haburajova Ilavska a Bakova (2012), Kasanova,
(2006), Leskova (2009) a ini. Z dlhodobej perspektivy a z perspektivy rozsahu
vyskumnych zamerov je viak agenda neporovnatelna s krajinami EU, ktoré
urcuju v tejto oblasti trend (najmd Velka Britania a Francuzsko). Predstavenie
moznych problematickych momentov pocas planovania a realizacie vyskumov
ale tiez existujucich moznosti ich rieSenia je preto na mieste. Ak je totiz v naSom
zaujme nadviazat’ na celosvetové Standardy v tejto oblasti, mali by sme sa pred
vstupom do terénu inSpirovat’ skusenostami odbornikov, ktori sa problematike
venuju teoreticky, prakticky i vyskumne za hranicami nasej krajiny.

Potreba zapojenia tivah samotnych bezdomovcov napr. v hodnoteni sluzieb,
ktoré st im poskytované.

Potreba vytvarania azvySenia dennych centier, terénnych sluzieb,
resocializa¢nych sluZieb.

Prevencia a eliminacia bezdomovectva.

Potreba vytvorenia systematickej podpory neziskového sektora a rozvoja tzv.
socialnej ekonomiky, kde by sa osoby ohrozené socidlnou exkliziou sami mohli

podielat’ na ekonomicky produktivnej ¢innosti.



ZAVER

V odbornej literatire mame moznost’ sa stretnit s mnohymi mechanizmami
socialneho vylucenia ako je: vyhladzovanie, vyhnanstvo, opustenie, odli¢enie, hanba,
marginalizacia, vylaéenie, diskriminacia, segregacia, outsider, stigma. Osobitnou
kategoriu je trest odnatia slobody, ktory mozno tiez pokladat za dal$iu formu
socialneho vylicenia vediucu k opakujucemu pachaniu trestného ¢inu v désledku
neuplatnenia sa, s ¢im mozno suvisi samotné prezitie jedinca.

V prispevku sme sa osobitne zamerali len na tri faktory spdsobujuce stav, kedy
sa Clovek ocita byt socialne vyli¢enym. Je potrebné poznamenat, Ze do problematiky
socidlneho vylu€enia spadaji kategérie osob a to: deti, stari obCania, zdravotne
postihnuté osoby, etnické mensiny, migranti. Ojedinelym faktom je, ze niekedy aj
socialna pomoc moze spdsobit’ vylucenie. Uvedomujeme si, Ze rieSenie zvycCajne zahfiia

ucast’ vylucenych na ich zaradenie.

Suhrnne je potrebné v danej problematike:

- Analyzovat problémy integracie v SR.

- Spolupracovat’ s poskytovateI'mi socidlnych sluzieb, samospravou, vySSimi
uzemnymi celkami v oblasti projektovania a ziskavania finan¢nych prostriedkov
zo Strukturalnych fondov a inych fondov, ktoré pontika Europske spolocenstvo
(Haburajova Ilavska, 2010, s. 138).

- Vytvorit programy na boj proti socidlnemu vyliceniu, v idedlnom pripade
komplexny pristup, postup rieSeni roznych problémov a rieSeni na mieru na
osobu je zvlastnou kombinaciou smerujicou k jeho potrebam.

- Medzinarodnym porovnanim poukazat’ na fakt, ze rovnako ako kdekol'vek inde,
zvelad'ujica sa socialna politika méze nahradit’ vel'a individudlnych chyb, ktoré
eliminuju  socidlne vylucenie a zabrafiuje tym k prerastaniu chudoby,
nezamestnanosti ¢i krajného vylucenia - bezdomovstva.

- Vcasna prevencia # naslednd intervencia.

- Tvorba workshopov s tcastou socialnych pracovnikov — tzv. komunikaéné
prepojenia I'udi pracujucich v spominanej oblasti (navrh rieSeni — poukazanie na

biele miesta, ktoré si vyzaduju rieSenie).



- Nezabudat' na ¢loveka, ktory ma tiez svoju l'udska dostojnost’ a chce si ju
zachovat’.

- Zaviest na skoly rozhovory o socidlnych témach a problémoch s ktorymi by sa
mohli v zivote stretnit’ — zamysl'anie sa nad zivotom a d’al§im smerovanim.

- ,.Spolupracovat’ s jednotlivymi poskytovateImi socidlnych sluzieb v ramci
siefovania  socidlnych  sluzieb, kvality = poskytovanych  socidlnych

sluzieb“(Haburajova Ilavska, 2010, s. 137).

"Prispevok vznikol v rdamci riesenia grantovej ulohy VEGA - Bezdomovectvo ako
sprievodny negativny jav nasej doby. Teoreticka analyza v aplikacii na vyuZitie teorie

pre Studentov pomdahajucich profesii. Projekt ¢. 1/0719/13."
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