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ABSTRAKT:

Tato publikacia popisuje moderny pristup Kk vyucbe v zlozitych podmienkach, ktoré nam priniesol
COVID19. Prakticky vsetci odbornici v oblasti vzdelavania sa museli rozhodnut’ pre distan¢nu formu
vzdeavania, ktora sa stala novou normou. Ako vsetko aj tento spdsob prinasa vyhody aj nevyhody a
tato publikacia sluzi ako pomdcka na ohodnotenie moznosti distanéného vzdelavania. Nielenze
popisuje historické pozadie a vznik distan¢ného vyucovania, ale ukazuje aj sucasné trendy a
poskytuje cenny zdroj porovnania najma pre jazykova vyuébu dospelych. Typické prezenéné
vzdelavanie v triede bola nahradené a prinieslo to svoju dan a zmenili sa staré skolské metody na
modernejsie, ktoré mozu mat’ aj uskalia, ktoré treba prekonat’.

Kradové slova: distancné vzdelavanie, vyhody, nevyhody, nové metody

ABSTRACT:

This paper is describing a modern approach to teaching under difficult circumstances that COVID19
brought to us. Practically all the educational professionals needed to opt for a distant method, which
became a new norm. As everything it brings advantages and disadvantages and this paper serves as a
tool to help to evaluate the possibilities of distant learning. Not only does it describe the historical
background to distant teaching but also it shows the current trends and provides valuable source of
comparison especially for language teaching of adults. The typical classroom have been replaced and
it brought its toll and changed the old school methods to more modern ones that may also have
setbacks that need to be overcome.
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Distan¢né vzdelavanie v lingvistickej praxi

Vel'mi modernou a mimoriadne vhodnou alternativou ucenia sa cudzich jazykov dospelych je forma
distan¢ného vzdelavania sa. Cielom nasho pozorovania bolo aj to akym sposobom sa diStan¢né
vzdelédvanie podiel'a na uspesnosti a ucinnosti prenosu informacii a schopnosti z vyucujiiceho na
Studentov.

Je to v mnohych ohl'adoch moderny a zaroven rokmi overeny model vzdelavania, ktory je vel'mi

obl'ibeny najmd s prichodom digitalizacie a moznosti, ktoré moderné technologie prinasaju.



Vynuteny bol rychlym tempom zivotného stylu a potrebou ekonomizacie “time managementu” ale
umocneny a pevne etablovany najméd nutnostou separacie vzhladom na pandemickl situdciu
suvisiacu s ochorenim Covid 19. V sucasnej dobe takmer vSetky vzdelavacie institucie tento sposob
vyucby v maximalnej miere vyuzivaju ako funk¢énti ndhradu zauzivaného modelu prezenéného Stadia,
ktora sa ukazuje ako stabilny ekvivalent a funkéna nahrada.

V stcasnej dobe zazivame enormny narast distanéného studia a mohlo by sa zdat’ ze je to fenomén
tykajuci sa vysostne moderej - digitalnej - doby. Nie je to vSak pravda. Prvopociatky tejto formy
vzdelania siahaju niekolko sto rokov do histérie. Niektoré zdroje zaznamenavaju diStan¢né
vzdelavanie uz v 17. storo¢i kratko po objaveni knihtlace a tlaciarenskych strojov, ktoré umoznilo
nizsie naklady na pisany text a umoznilo rozvoj znalosti Citania a pisania SirSej skupine obyvatel'stva.
V tomto case sa dialkové vzdelavanie praktizovalo metédou nazyvanou korespondenéné
vzdelavanie. Tato forma vzdelavania v niektorych pripadoch dokazala prekrocit’ aj hranice a pomohla
rozvijat’ aj znalost’ cudzich jazykov. Medznikom bolo dielo Jana Amosa Komenského Orbis Pictus s
viacjazyénym textom. Korespodencné vzdelavanie bol v celku zlozity proces - Studenti dostali
instrukcie posStou a odpovedali zadanim alebo pracou. Proces bol pomaly a vyhodnotenie Skolitel'a
trvalo aj niekol’ko tyzdnov. Korespondenéné kurzy sa vsak stavali rozSirenymi aj napriek nevyhodam.
ZlepSovanie posStovnych sluzieb tento proces urychlovalo. Prelomovy bod v korespodencnych
kurzoch - predchodca distanéného vzdelavanie bol rok 1840, ked anglicky pedagog Sir Isaac Pitman
tento proces spopularizoval. Pitman poslal studentom text na pohladniciach a Studenti mu zaslali
vypracované tlohy. Korespondenéné kurzy sa uchytili a Londynska univerzita sa stala prvou vysokou
Skolou, ktora ponukla dialkové stadium. Neskor v roku 1889 bola v Pensylvanii zalozena
International Correspondence Schools, s cielom poskytovat’ odbornt pripravu banikom aby si mohli
zlepsit' kvalifikaciu ako banski inSpektori alebo majstri. V roku 1894 sa zapisalo 2 500 novych
Studentov a do roku 1906 celkovy pocet zapisov dosiahol 900 000. V 20. storo¢i formovalo
distanéné vzdelavanie najmé napredovanie industrialnej revoltcie a nové technolégie. Rozhlas a
televizia pomohli sirit’ vzdelanie ku Studentom a napriklad Pennsylvania State College sa stala prvou
vysokou skolou, ktora vysielala kurzy cez radio a Univerzita v lowe pouzivala ako prva na svete ako
vzdelavaci nastroj novy objav - televizne vysielanie. Vel’kym problémom vsak stale bolo, Ze Studenti
neboli schopni klast’ profesorom otazky ani komunikovat’ s inymi Studentmi, avSak tento hendikep
bol ¢iasto¢ne vyrieseny uz existujicim telefonickym a telegrafickym prepojenim, neskor - faxom a v
modernej dobe osobnymi pocitaémi, satelitnym, internetovym a mobilnym spojenim sa svet prepojil
na globalnej Girovni.

Dnes tak studenti dokazu vyuzivat’ globalnu znalost’ celého I'udstva takmer z l'ubovol'ného miesta na

zemi. Nosia tak pristup ku globalnej a komplexnej znalosti T'udstva vo svojom vrecku. Mézu tak



komunikovat’ a aj Studovat’ nielen doma, v Skole, v praci, na cestach, ¢i navsteve ale hoci v kaviarni
¢i elektricke.

Distancné vzdelavanie sa tak stava fenoménom modernej doby s rapidnym nastupom najma
vzhl'adom na poziadavky modernej doby, ktora je mimoriadne rychla a flexibilna ale v poslednych
mesiacoch najmé na ucely preventivnych opatreni suvisiacich s prevenciou voé¢i pandemickych
vyskytov chorob.

Helena Zlamalova zhrnula Zakladné principy distan¢ného studia takto:

Ako sucast’ celozivotného vzdelavania vychadza diStanéné vzdelavanie maximalne V Gstrety
zaujmom, potrebam a moznostiam vsetkych obyvatel'ov. Dostupnost’ DiV je dana tym, Ze pri znacnej
roznorodosti zriadovatelov vznikaja prisluiné institicie prakticky po celom tizemi $tatu. DalSou
podstatnou vyhodou je moznost’ napojenia sa na europsky systém DiV. Vybudovanie systému DiV
povedie Kk podstatnému rozsireniu ponuky studijnych prilezitosti a objektivne zvysi pristup ku
vzdelavaniu sa. Je to ale ¢asovo aj finanéne naro¢na uloha.

Individualizacia a flexibilita studia je zalozena na zna¢ne diverzifikovanej ponuke Studijnych
moznosti, pruznych zostavach kurzov a moznostiach pomerne I'ahko menit' (aktualizova) obsah
i rozsah uc¢iva. Tomuto zodpoveda najéastejSsia modulova stavba obsahovo ucelenych kurzov
d’alsieho vzdelavania sa, alebo celych gradualnych studijnych porogramov.

Samostatnot’ Studia je predovsetkym tym, Ze je ucivo zoskupované do relativne malych davok, po
ktorych vzdy nasleduje informacia spatnej vazby o tom, ¢i Studujuci prislusna jednotku zvladol
(porozumel jej obsahu, vie ju aplikovat). Toto pripusta individualne tempo pri uceni sa, ¢o
predstavuje obrovsku prednost’ oproti frontalnej vyuke Vv triede (Studijnej skupine). Délezita je tu
koherencia jednotlivych ¢asti studijného programu (kurzu) a konzistencia celého systému uciva,
predkladaného k osvojeniu si — tj., ze ucivo je didakticky zlozené bez logickych medzier
a dysfunkénych redundancii.

Multimedialnost moéze znacne prispievat K spravnemu a efektivnemu chapaniu uciva
prostrednictvom viacerych zmyslov. Staticky a kineticky usporiadana obrazova zlozka poskytuje v
tomto smere znaéné moznosti. Dals§im “rozmerom” je zvuk. Rychlost §irenia a prijimania (vysoka
dostupnost’) informacii a pocetnost komunikacie (telefon, fax, e-mail, pocitacové siete, video-
konferenie) dovol'uju takmer neobmedzené kontakty s personalom vzdelavacej institticie a spollu so
Specialnym usporiadanim uciva a samostatnymi pracami (kontrolnymi ulohami) tak plne nahradzajua
kozdodenny kontakt s ucitelom Vv prezen¢nom §tadiu.

Podpora studujucich sa tyka vysokej informovanosti o studijnych moznostiach, motivacie kK studiu,
individalizovanej zostavy studijného programu, psychologickej pomoci pri rieSeni problémov
vyplyvajucich zo zatate v priebehu studia, profesnych a osobnych problémov, a pod., dalej

postupného zadavania a ¢asového rozvrhu spracovavania samostatnych prac a skuSok, organizacie



(vacsinou nepovinnych) tutorialov, evidencie vysledkov s$tadia, c¢innosti (Siete) Studijnych
stredisk.”43

Distan¢né vzdelavanie je sice moderny a ucinny sposob vzdelavania ma vsak aj svoje uskalia. Asi
najvacsim problémom je pristup k technolégiam. Na takéto vzdelavanie potrebujete nielen skripta a
Cerstvli mysel’ ale aj pocitaé, softvér a pripojenie na internet, d’alej potrebujete reproduktory alebo
sluchadla a mikrofon. Technické zariadenie u uzivatel’a je rieSitelny problém. Vacsi problém vsak je
ak pripojenie nie je dostato¢ne rychle alebo stabilné. Takyto problém je z pohl'adu ucastnika casto
neriesiteny. Narastaju naroky nielen na poc¢itatovli gramotnost’, datovu prenosovu rychlost’ stabilitu
pripojenia ale aj na domace prostredie. Nie kazdy totiz ma neruseny priestor ale zdiel'a ho s ostatnymi
¢lenmi domacnosti. Vzdelavanie ako skolit’ diStan¢ne ziskal tiez len maloktory vyucujici a vascina
musela tito schopnost’ nadobudnut’ svojpomocne a samostudiom - tu sa overili principy na ktorych
je distan¢né vzdelavanie zalozené.

Okrem uvedenych komplikacii mnohi $tudenti mali v domacom prostredi ovela viac priestoru na
rozptylenie a prokrastinaciu a anonymitu umoznujicu skryt’ sa za vypnutou kamerou.

Mnohokrat vysledkom diStanéného vzdelavania st narocnejSie skusky. Pretoze profesori chcua
hodnotit’ Studentov prostrednictvom testov, ale zarucit’ spésob sktisania tak aby Studenti nepodvadzali
niekedy predstavuje vyrazny problém. Preto st testy niekedy naroénejsie nielen vedomostne ale aj
vzhl'adom na dodrzanie pravidiel skusania.

Velkym problémom je aj socializacia a absencia komunity. Vo virtudlnom svete moze byt ovela
t'az8ie najst’ spoluziaka, ochotného pomoct’ alebo mu pozerat’ cez plece do skript ako to je vo svete
realnom.

Mozno by sa zdalo, ze distan¢né studium je plné nevyhod a komplikéacii, na dial’kovom vzdelavani je
vel'a pozitiv @ mnohi $tudenti ocenuju flexibilitu variabilitu a komfort, ktoré tento model prinasa.
Moznost pracovat’ odkialkol'vek je v tomto rozsahu doposial’ nevidana. Student méze byt doma,
usetrit’ peniaze a ¢as na cestovanie a radsej ich investovat’ do stadia samotného. Mnohym $tudentom
ale aj vyucujticim plne vyhovuje format tohto vzdelavania, pretoze prinasa akademické prostredie do
pohodlia domova a nestraca ni¢ zo svojej interaktivity na rozdiel od korespodenc¢nych kurzov a
vzdelavania cez rozhlas, ¢i televiziu. Toto umoznuje uskutocnenie dokonca aj skusky, ¢i testu

distan¢nou formou.

VYHODY DISTANCNEHO VZDELAVANIA

Bezny vzdelavaci systém sa da tazko nahradit’, ale distanc¢né vzdelavanie v oblasti vzdelavania znacne
prispieva k zmenseniu rozdielov a zvySuje interaktivitu, menej zasahuje do rodinného a
profesionalneho zivota ako situacia ked’ Student musi opustit’ domacnost’ a nemdze sa napriklad starat’

0 zverené deti. Takt isto ti, ktori popri $tadiu pracuju, si nemdzu dovolit’ najst’ si ¢as na prezencné



denné studium a zaroven pracovat’ na svojej kariére. Taktiez stadium na prestiznych institaciach
vyzaduje pritomnost’ v danej lokalite a znac¢ne limituje moznost’ vyberu. Programy distan¢ného
vzdelavania poskytuju vacsiu geograficku flexibilitu. Distan¢né vzdelavanie nevyzaduje cestovanie
a Setri tak cas, ktory by ste inak museli stravit’ cestou tam a spét’.

Student moéze pohodine absolvovat aj mnozstvo roznych prednasok a nemusi brat’ do avahy
naro¢nost’ presunu. NavySe mnohé prednasky $irené digitalne su zaznamenané a moznost’ oboznamit’
sa s jej obsahom je takto umoznena aj po jej skonceni. Vacsina tried v ramci programov distan¢ného
vzdelavania nevyzaduje ani Géast’ na zasadnuti v konkrétnom ¢ase a mieste. Student moze pracovat
a kontrolovat’ svoje tlohy a méze si robit’ domace ulohy v ¢ase ktory mu vyhovuje. Rodicia pri
distan¢nej forme moézu mat’ deti pod dozorom a seniori usetria sily potrebné na presun. Distan¢né
vzdelavanie taktiez umoznuje Studentovi pohodine a rychlo ziskat’ studijné materialy v porovnani S
tempom bezného Skolského prostredia, kde su skripta a ucebnice aktualizované ovel’a zriedkavejsie
anakladnejsie. Ziaci sa zapajaju do konverzacii cez socialne siete a to nielen so §tudentami zo svojho
okolia ale mézu dant tému prediskutovat’ doslovne s celym svetom sucasne.

V oblasti jazykového vzdelavania je najvyraznejSia vyhoda absencia akychkol'vek, geografickych
hranic. To v praxi znamena, Ze Student sa dokaze pripojit’ z akejkol'vek lokality pokrytej internetovym
signalom k inym Studentom, ktori mézu byt’ vzdialeni aj stovky az tisice kilometerov. Toto umoznuje
komunikéciu a tréning s rodenymi hovorcami. Studenti dokazu ziskané vedomosti overit’ a zlepsovat
priamo v praxi a d’alej si ich upeviovat

Velkou vyhodou je moznost §tudovat akykol'vek jazyk. Specificia zadania pri zriedkavo sa
vyskytujicich skupinach, kde sa ucastnici vzdelavali v exotickom jazyku, je online ovela
dostupnejsia. Ak potreba dovozu vyrobkov z Ciny vyzaduje experta s potrebou ovlavdania
mandarinskej ¢instiny dana potrebu je mozné online sprostredkovat’ v ovel’a SirSom rozsahu.
Dospely Klient je v potrebe flexibility ovela naro¢nejsi a jazykova vyucba v online prostredi s
l'ahkost'ou zabezpecuje aj naro¢né ¢asové zadania, nielen v ¢ase menej priaznivej socialnej potreby,
napriklad skoro rano alebo neskoro vecer, online prostredie vyucby je priaznivejsie, kedZze potreba
presunu na pracovisko je otazka sektin nie desiatok minut.

Navyse komunikacia nevyzaduje Vizualnu pozornost a mnohi Kklienti kombinuju jazykové
vzdelavanie S presunom na vykon prace a konverzuji v cudzom jazyku popri soférovani, alebo
turistike, ¢i dlhsej prechadzke. Tayto priese¢nik vzdelavacieho a vol'nocasového prostredia poskytuje
mnozstvo podnetov a tém, ktoré klienti maju potrebu opisat’, ¢i sprostredkovat’ a lektor/vyucujici im
vhodne, zazitkovou formou v prvej osobe a najviac bezprostrednym spdsobom sporstredkuje slovnu
zasobu V situacii, kde je student priamo vystaveny vnemu a nauci sa napriklad ze dandelio je ptupava,
divesion je obchadzka, pass je ist popri, be late znamena meskat’ a pod. Dany zazitok je natolko

zmyslovy a multisemioticky, ze si ho student’ do vrstiev mozgu zapise hlbsie.



NEVYHODY DISTANCNEHO VZDELAVANIA

Najvacsou zjavnou nevyhodou je absencia interakcie a socializacie S vrstovnikmi - spoluziakmi a
kamaratmi. Absentuje priama moznost’ nadvédzovania kontaktov, ¢o sa moze odrazit'’ na psychike a
neskor aj na formovani 0sobnosti.

Velkou nespornou nevyhodou je potreba technologickej podpory, rychleho datového toku a
pocitacova gramotnost. Technologické vybavenie niekol’ko nasobne prevysuje naklady na tlacené
materialy ako skripta a u¢ebnice. Nie je to dobra volba pre toho, kto nie je znaly prace v digitalnom
prostredi. Z uvedeného vyplyva, Ze najma socialne slabSie skupiny z moznosti distan¢ného sStadia
benefitovat’ mozu iba s pomocou okolia.

V jazykovom vzdelavani sa ako najvacsi inhibitor progresu javi horsia kvalita zvukového prenosu, a
teda naprikald horsie zvladanie intonacie, prizvuku vyslovnosti a pod. Castym problémom bolo
oneskorenie prenosu a s tym suvisiaca horsia koordinacia poradia Studentov a Casto sa stavalo, ze
Studenti zacali ropravat’ naraz a ked’ poculi hovorit’ iného naraz prestali a ticho vyvolalo reakciu opat
niekol’kych naraz. Riesenim bolo vyzyvanie vyucujuceho studentov menovite. Funkcionalita
zdvihnutej ruky jasne signalizovala zaujem participacie v danej rozprave.,

Distan¢né vzdelavanie sa stava stale viac dominantnym Studijnym pristupom. Univerzity po celom
svete zdokonal'uju svoje metody vzdelavania a povazuju trvalé vzdelavanie a pripadné vzdelavanie
za zasadny prvok vyucovacieho prostredia. Takmer vsetky vzdelavacie inStitacie na tejto trovni
pouzivaju informacné a komunikac¢né technologie ako prostriedok na poskytovanie znalosti.
Zvycajné vzdelavanie sa tiez reStrukturalizuje vo forme virtudlneho vzdelavania alebo webovych
znalosti.

Distan¢né vzdelavanie sice nie je novy trend, ale vd’aka rozvoju technologie a tlaku na preventivne
opatrenia zaziva bezprecedentny narast. Dialkové vzdelavanie sa zrejme stane rovnocennou formou
vzdelavania s vyuzitim mobilného telefénu, notebooku, tabletu alebo stolného poéitaca.

Vyraznym problémom sa zda byt uistenie sa o znalostiach skasané¢ho Studenta ale aj tento problém
je technicky rieSitelny a pocetné vyhody diStanéného Studia prevySuju existujlice nevyhody.
Flexibilita, moznost’ okamzitej aktualizacie uspora ¢asu financii na cestovanie a tla¢ zjavne prevysuju
sucasné nedostatky aktualnej formy distancného vzdelavania.

Preto spolu so zvySovanim pocitacovej gramotnosti bude v spolo¢nosti narastat’ aj fenomén

pocitacovej socializacie. To je vSak hudba buducnosti.
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